KoNFLIKTHOTILINIE

BADEN-WURTTEMEBERE EN.
Beratung bei Konflikten am Arbeitsplatz
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Leiden Sie noch oder leiten Sie schon?

Fithrungskrafte
.. haben tagtéglich mit Konflikten zu tun. * Konfliktkompetenz ist eine Schlisselqualifikation.
... sitzen in einer unbequemen Sandwichposition. o Flhrungskrafte brauchen mehr als Fachwissen:
.. balancieren oft unterschiedliche Erwartungen aus. - Wie reagiere ich im Konfliktfall?
.. mUssen mitunter unliebsame Entscheidungen treffen. - Wie begleite ich einen Konflikt?
... spielen eine besondere Rolle bei der Gestaltung - Wie fuhre ich Gespréche l6sungsorientiert?
von Konflikten. - Welche Grundbedrfnisse gibt es in
.. haben eine wichtige Brickenfunktion im Unternehmen. meinem System?

Konfliktcoaching unterstiitzt Sie: Rufen Sie uns an!

- Stress bei beruflichen Konflikten aktiv zu managen ~ Wir nehmen uns Zeit.
- Ihre Rolle als Flihrungskraft zu reflektieren Terminvereinbarung
- Alternative Handlungsoptionen zu entdecken el.: XX

Coaching fiir Fiihrungskrafte www.konflikthotline-bw.de



